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1. Context del repte a solucionar

GRUPOADTEL

Empresa dedicada a la integracid de solucions en I'ambit de les telecomunicacions i

audiovisual.

Repte

Millorar I'eficiencia energética en tots els ambits de la companyia.

Context
El sector és el dels serveis, productes i solucions en el sector de telecomunicacions i
audiovisual. Es tracta d’ un sector en el que es precisa ser molt competitiu i estar molt al dia

en els ambits tecnologics i de evolucio dels serveis i de les solucions tecniques.

Que busca I'empresa?
Millorar I’ eficiencia energética en els diferents ambits de la companyia, en les oficines, en
I'equipament, en les solucions que proposem i en I'equipament tant el que comprem com el

que desenvolupem

Exemples de solucions que es busquen:
Millorar el consum energeétics, buscar solucions d'aillament en els edificis, evitar consums
superflus per equipament connectat sense necessitat i altres actuacions que es puguin

desenvolupar.



2. Context de la idea

El grup ha aplicat les eines de Design Thinking per abordar una problematica real, seguint

una metodologia estructurada i col-laborativa.

Els participants han centrat els seus esfor¢cos en per abordar el repte de millorar I'eficiencia
energetica en un entorn de treball creatiu, on la sostenibilitat no ha de comprometre la
qualitat del treball. El focus principal ha estat en l'usuari Alex, un productor audiovisual que
vol contribuir al medi ambient perd també necessita un control personalitzat del seu entorn
per garantir que la seva creativitat i productivitat no es vegin afectades. A través d'un procés
iteratiu i col-laboratiu, el grup ha explorat les preocupacions, les necessitats i les

oportunitats associades al projecte.

Les dinamiques de pluja d’idees i prototipatge han permeés explorar i prioritzar solucions
innovadores, seleccionant opcions viables com I'Us de serveis al nuvol i la redistribucié de

I'estructura empresarial.

A partir de I'analisi, han formulat el punt de vista de la idea/repte i les preguntes per guiar

el desenvolupament de solucions adaptades i obrir la creativitat.

Punt de vista de la idea/repte

e Usuari/aria: Alex, un productor audiovisual compromés amb la sostenibilitat, pero
gue necessita controlar el seu entorn de treball per garantir la qualitat de la seva
produccid.

o Necessitat: Tenir un entorn de treball flexible i personalitzat (il-luminacid,
climatitzacié) que no afecti la qualitat de la seva feina ni els processos creatius.

® Preocupacid: Dificultat per aconseguir el control complet de les condicions de treball
(temperatura i llum) quan els sistemes automatics d'eficiéncia energética no es
poden adaptar a les seves necessitats creatives.

e (ita/insight: "Alex necessita una solucié que li permeti controlar el seu entorn de
treball per mantenir la creativitat i la qualitat dels seus projectes sense que aixo

afecti les iniciatives d'eficiencia energetica de I'empresa."



Pregunta per a obrir la creativitat

Com podriem proporcionar a Alex el control necessari sobre el seu entorn de treball,
com la il-luminacid i la climatitzacié, sense comprometre les politiques d’eficiéncia
energeética de I'empresa?

Com podriem integrar tecnologia avangcada que optimitzi el consum d’energia,
assegurant que Alex tingui accés als recursos necessaris per a la seva produccio sense
restriccions?

Com podriem fomentar una cultura de sostenibilitat que empoderi a Alex i al seu
equip, proporcionant-los capacitacio i recursos per aplicar practiques sostenibles
sense afectar la productivitat?

Com podriem comunicar de manera efectiva els beneficis de les iniciatives d’eficiencia
energética per tal que Alex i el seu equip entenguin el seu impacte positiu en la
qualitat del seu treball i en el medi ambient?

Com podriem dissenyar incentius que reconeguin i recompensin a Alex i als altres

treballadors per adoptar practiques sostenibles en el seu treball diari?

Proposta d’idees per a solucionar el repte:

Basada en les prioritats identificades, el grup proposa:

1.

2.

4.

Control flexible de la il-luminacid i climatitzacié: Implementar un sistema automatic
gue ajusti la il-luminacié i la temperatura segons les necessitats especifiques de cada
projecte, perd amb l'opcié de personalitzar-ho manualment per als treballadors com
Alex.

Tecnologia d’alta eficiéncia energética: Invertir en equips de produccié audiovisual
de baixa consum d’energia que mantinguin la qualitat i potencia requerides per a
projectes exigents, com cameres i equips d’edicio.

Formacié en sostenibilitat adaptada al sector creatiu: Oferir tallers i materials
formatius que mostrin com els treballadors poden aplicar practiques d’eficiéncia
energetica sense sacrificar la qualitat o la creativitat en els seus projectes.

Sistema d'incentius: Crear un programa d'incentius per recompensar els empleats



gue adoptin practiques sostenibles en el seu treball diari, com la reduccié del
consum d’energia i 'optimitzacio de recursos.

5. Campanyes de comunicacié interna: Dissenyar una campanya per comunicar
clarament els beneficis de les iniciatives d'eficiencia energéetica, mostrant exemples
concrets de com aquestes millores impacten positivamente en la qualitat del treball i

en el medi ambient.

Amb la implementacié d’aquestes solucions, Alex i altres empleats podrien continuar
treballant en un entorn creatiu que mantingui un alt nivell de productivitat sense sacrificar la
sostenibilitat. La flexibilitat en el control de la il-luminacié i climatitzacid, juntament amb I'Gs
de tecnologia eficient i la capacitacid en practiques verdes, permetria a I'empresa assolir els
seus objectius d’eficiéncia energetica mentre manté la qualitat i la creativitat dels projectes.
Aguesta cultura de sostenibilitat crearia un entorn laboral més satisfactori i alineat amb els

valors de I'empresa.

Finalment, el grup ha preparat un Business Model Canvas per estructurar la idea proposta,

detallant aliances clau, activitats i recursos necessaris per implementar les solucions.

Idea seleccionada:

Fer un tour per la fabrica per ensenyar el procés de fabricacié de

la plastronica i dir en quins camps tant diferents es pot utilitzar.

Aguest model de negoci busca oferir una experiéncia educativa que mostri el procés de
fabricacié de la plastronica i les seves aplicacions en diversos sectors, mentre fomenta la
col-laboracid entre empreses, institucions educatives i altres actors rellevants per al

desenvolupament de noves solucions tecnologiques.
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2. Business Model Canvas aplicat a la idea/soluci
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Cost Structure IE' Revenue Stream ﬁ

Estructura de Costos Fonts d'Ingressos

Ingressos per tours: Pagament per les visites guiades a la fabrica.

+ Despeses operatives de la fabrica: Costos associats amb el manteniment i operacié :
Venda de material educatiu i formatiu: \Venda de llibres, videos o documents post-tour

de les instal-lacions de plastronica.

« Marqueting i promocié: Despeses de publicitat i estratégies digitals per atraure nous sobre les aplicacions de |a plastronica. ) B
Subvencions i finangament extern: Ingressos de subvencions per la promocié de la

clients.
« Honoraris de guies i experts: Costos laborals dels professionals que guiaran els tours i ;ecnologlwa i la sostenibilitat, aixi com el financament per a la recerca i el
impartiran formacié als visitants. esenvo up‘ament. . .
« Material didactic i recursos visuals: Despeses en la creacid de contingut educatiu, « Col-laboracions amb empreses: Aliances amb altres empreses per organitzar tours
videos | materials informatius. especifics o per contractar serveis de formacic corporativa.
IDEA: Fer un tour per la fabrica per ensenyar el procés de fabricacid de la plastronica i innovation 5
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