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1. Context del repte a solucionar

És una empresa que es dedica a la intermediació de comerç de productes d'energia solar,

gestió energètica i punts de recàrrega de vehicles elèctrics.

Repte

Buscar la interactuació entre empreses amb necessitats comunes Km.0. Actualment estem

venen els nostres productes a tota Espanya, i molts cops ens trobem, inclús en el propi

municipi, d'empreses que ens diuen: "No us coneixia, i jo prefereixo algú de proximitat a

comprar-ho a altres empreses del país".

Context

QKSOL és una empresa creada l'any 2008 amb base al Baix Llobregat que es dedica a la

venda de productes B2B en l'àmbit estatal. Actualment el sector es molt fluctuable degut a

factors externs com, son ajudes europees, cost de l'energia, tipus d'interès, etc.

Què busca l’empresa?

La manera / plataforma / eina per poder informar de l'empresa que som, a què ens

dediquem i quins productes oferim a empreses locals. Ha de ser com una base de dades

pública on les empreses puguin informar del que ofereixen o del que necessiten

Exemples de solucions que es busquen:

Empresa ENF (https://es.enfsolar.com/) però a nivell local.
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2. Context de la idea

El grup ha aplicat les eines de Design Thinking per abordar una problemàtica real, seguint

una metodologia estructurada i col·laborativa. Han treballat amb un enfocament centrat un

usuari fictici, identificant les seves necessitats i frustracions mitjançant eines com el mapa

d’empatia, el perfil d’usuari i el Value Proposition Canvas. D’aquesta manera han aconseguit

entendre les necessitats de l’usuari i desenvolupar propostes viables.

Els participants han centrat els seus esforços en per abordar el repte de desenvolupar una

solució que ajudi una empresa local a connectar millor amb altres empreses del mateix

municipi. L’objectiu principal és millorar la visibilitat d’aquesta empresa i facilitar la creació

de col·laboracions entre empreses locals per oferir i rebre serveis o productes, ajudant a

fomentar l’economia local. A través d'un procés iteratiu i col·laboratiu, el grup ha explorat les

preocupacions, les necessitats i les oportunitats associades al projecte.

A partir de l’anàlisi, han formulat el punt de vista de la idea/repte i les preguntes per guiar

el desenvolupament de solucions adaptades i obrir la creativitat.

Punt de vista de la idea/repte

● Usuari/ària: Una petita empresa local que vol millorar la seva visibilitat en el mercat i

establir connexions amb altres empreses dins del municipi.

● Necessitat: Facilitar la connexió amb altres empreses locals per establir intercanvis

comercials (productes i serveis).

● Preocupació: Dificultat per obtenir el compromís d’altres empreses a participar en el

projecte i la complexitat del sistema actual per mostrar els serveis i productes.

● Cita/insight de l’usuari: "L'empresa necessita una solució fàcil per connectar-se amb

altres empreses locals per oferir els seus serveis i productes, però actualment les

dificultats per obtenir col·laboracions i mostrar els seus serveis de manera eficient

limiten el creixement i la visibilitat."

Pregunta per a obrir la creativitat

- Com podem dissenyar una base de dades on les empreses puguin informar-se sobre
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els serveis o productes que ofereixen?

- Com podem aconseguir la col·laboració d’altres empreses per participar en el

projecte de manera fàcil i sense que els impliqui un gran esforç?

Proposta d’idees per a solucionar el repte:

Els esforços es centren a facilitar el desenvolupament de dissenys a través de:

1. Pàgina web de connexió entre empreses: Crear una plataforma digital de tipus

InfoJobs on les empreses puguin registrar-se, publicar els seus serveis i productes, i

cercar altres empreses amb necessitats similars.

2. Promoció a través de xarxes socials: Utilitzar canals com TikTok per crear contingut

visual que mostri les empreses locals i els seus serveis, per aconseguir una major

visibilitat i atraure noves empreses.

3. Vídeos tutoriales i casos d’èxit: Produir vídeos per ajudar les empreses a entendre

com utilitzar la pàgina web i compartir històries de casos d’èxit de col·laboracions

entre empreses locals que han aconseguit millorar els seus resultats gràcies a la

plataforma.

4. Funcionalitats de missatgeria i networking: Afegir una funcionalitat de missatgeria

interna a la pàgina per facilitar la comunicació entre les empreses interessades a fer

col·laboracions o establir acords comercials.

5. Xerrades de conscienciació: Organitzar sessions formatives i xerrades per educar les

empreses sobre els avantatges de participar en aquest sistema i com poden

beneficiar-se de la visibilitat i les connexions que es creen.

Aquest projecte té el potencial de millorar significativament la visibilitat de les petites

empreses locals i facilitar la creació de noves col·laboracions comercials dins del municipi. La

solució proposada permetrà a les empreses accedir fàcilment als serveis d’altres empreses

locals, mentre que també millorarà la seva pròpia capacitat de promoció i creixement. Amb

un sistema senzill i accessible, les empreses podran augmentar la seva competitivitat i

contribuir a una economia local més forta i integrada.

Finalment, el grup ha preparat un Business Model Canvas per estructurar la idea proposta,

detallant aliances clau, activitats i recursos necessaris per implementar les solucions.

3



Grups Formació Professional (FP)

Idea seleccionada:

Programa d’anàlisi del temps útil dels components i plataforma web

estil InfoJobs per empreses locals

Aquesta idea combina una eina d’anàlisi tècnica i una plataforma de connexió empresarial,

oferint un valor únic que millora l’eficiència operativa i fomenta la col·laboració a nivell local.
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2. Business Model Canvas aplicat a la idea/solució
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